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Организация-автосервис оказывает заказчикам услуги по ремонту и
обслуживанию транспортных средств.

Должна ли организация возвращать заказчикам замененные
детали?

Должна.

Замененные в механическом транспортном средстве дефектные детали
и компоненты возвращаются потребителю. Получение потребителем
снятых деталей и компонентов отражается в документе,
подтверждающем факт оказания бытовой услуги по техническому
обслуживанию и ремонту механических транспортных средств, и
удостоверяется подписью потребителя (п. 109 Правил № 134*) |*|.
_____________
* Правила бытового обслуживания потребителей, утвержденные
постановлением Совета Министров Респуб-лики Беларусь от 23.03.2026
№ 134 (далее – Правила № 134).

Отмечу, что Правила № 134 применяются, если заказчиком является
потребитель (физическое лицо).

Если заказчиком является организация, требования Правил № 134 на
отношения сторон не распространяются. Вместе с тем организация
должна возвращать детали также и заказчику-юрлицу, поскольку он
остается их собственником. Ведь право собственности на имущество,
которое имеет собственник, другое лицо может приобрести на
основании договора купли-продажи, мены, дарения или иной сделки об
отчуждении этого имущества (ч. 1 п. 2 ст. 219 ГК*). А договор
возмездного оказания услуг не предполагает переход права
собственности на имущество заказчика.
_____________
* Гражданский кодекс Республики Беларусь (далее – ГК).

Однако заказчик вправе отказаться забирать запасные части. Приведу в
доказательство некоторые нормы ГК.

Физическое или юридическое лицо может отказаться от права
собственности на принадлежащее ему имущество, объявив об этом
либо совершив другие действия, свидетельствующие о его отказе (ч. 1 
п. 1 ст. 237 ГК).



Движимые вещи, брошенные собственником или иным образом
оставленные им с целью отказа от права собственности на них, другие
лица могут обратить в свою собственность в порядке, установленном 
п. 2 ст. 227 ГК (п. 1 ст. 227 ГК).

Так, лицо, в собственности, владении или пользовании которого
имеется объект, где находится брошенная вещь, стоимость которой
явно ниже 5-кратного размера базовой величины (на сегодняшний день
это 225 руб.), либо брошенные лом металлов, отходы производства и
другие отходы, имеет право обратить эти вещи в свою собственность,
начав использовать их или совершив иные действия,
свидетельствующие об обращении вещи в собственность (ч. 1 п. 2
ст. 227 ГК) |*|.

Учитывая изложенное, возвращайте заказчикам замененные детали, а в
случае отказа от их получения фиксируйте такой отказ в письменном
виде.
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